OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY VITAFER SP. Z 0.0. SP. K.

§ 1. Definicje
llekro¢ w postanowieniach niniejszych Ogdlnych Warunkéw
Sprzedazy VitaFer jest mowa o:

1) Dostawcy —nalezy przez to rozumiec odpowiednio spotke pod 5.

firma VITAFER SPOLKA z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOtKA KOMANDYTOWA, siedziba:

TARCZYN 05-555, ALEJA KRAKOWSKA 19, KRS 0000772883, 6.

NIP 1231426805;

2) Odbiorcy — nalezy przez to rozumiec¢ drugg strone Umowy
zawartej z Dostawcg;

3) Towarze — nalezy przez to rozumie¢ produkty z asortymentu
aktualnie oferowanego przez Dostawce;

4) Umowie — nalezy przez to rozumie¢ jakakolwiek umowe
zobowigzujgcg Dostawce do sprzedazy lub dostaw Towaru na
rzecz Odbiorcy, w tym ztozone przez Odbiorce i przyjete do
realizacji przez Dostawce (réwniez w drodze wymiany

wiadomosci e-mail) zamdwienie; 7.

5) Cenie — nalezy przez to rozumie¢ Swiadczenie pieniezne
Odbiorcy zastrzegane Umowa na rzecz Dostawcy;

6) Dniu roboczym — nalezy przez to rozumiec dzien niebedacy
sobotg oraz dniem wolnym od pracy w Polsce;

7) OWS — nalezy przez to rozumie niniejsze Ogélne Warunki

Sprzedazy VitaFer; 1.

8) Stronie — nalezy przez to rozumieé¢ Dostawce lub Odbiorce,
tacznie zwanych Stronami.

§ 2. Postanowienia ogdlne

1. OWS maja zastosowanie do wszystkich Uméw, chocby ich
akceptacja przez Odbiorce nie zostata pisemnie
udokumentowana. Tym niemniej brak pisemnej akceptacji
OWS ze strony Odbiorcy uprawnia Dostawce do odmowy lub
wstrzymania realizacji zamoéwienia, bgdz wydania Towardw.

2. W przypadku, gdy do Umowy znajdujg zastosowanie
jakiekolwiek inne warunki ogdlne lub strony majg zawarte
inne umowy, pierwszenstwo zastosowania znajdujg OWS.

3. Warunki ogdlne Odbiorcy w zakresie w jakim sg sprzeczne z

OWS nie znajdujg zastosowania pomiedzy Stronami. Dla 1.

unikniecia watpliwosci przyjmuje sie, ze brzmienie art. 385! §

1 k.c. nie znajduje zastosowania. 2.

4. W razie sprzecznosci niektdérych postanowiern OWS z Umowsg,
Strony pozostajg zwigzane postanowieniami OWS jako

nadrzedne w pozostatym zakresie. 3.

§ 3. Zawarcie Umowy

1. Umowa zostaje zawarta wskutek ztozenia przez Odbiorce 4,

zamoOwienia i jego przyjecia do realizacji przez Dostawce, badz
wskutek podpisania przez Dostawce i Odbiorce dokumentu

umowy. 5.

2. Zamowienia (odpowiednio:  potwierdzenie  przyjecia
zamoéwienia oraz inne zawiadomienia) mogg by¢ przez Strony
sktadane pisemnie lub przy uzyciu poczty elektronicznej.

3. Zamoéwienia (odpowiednio: potwierdzenie  przyjecia
zamoéwienia oraz inne zawiadomienia) beda réwniez
uwazane za skutecznie ztozone w imieniu Odbiorcy, jezeli
zostang ztozone przez osobe, ktéra wczesniej (przy
wczesniejszych ~ zamowieniach, odpowiednio  innych
powiadomieniach) dziatata za Odbiorce, a Odbiorca nie
kwestionowat tych dziatan lub chocby w sposéb

dorozumiany uznawat je za dokonane w swoim imieniu, do 6.

chwili powiadomienia Dostawcy w formie pisemnej lub za
posrednictwem  poczty elektronicznej o  cofnieciu
petnomocnictw (upowaznien) dla tej osoby. Zasade te
stosowac nalezy odpowiednio do korespondencji przesytanej
z adresu poczty elektronicznej, z ktérego wczesniej
przesytano zamdwienia (zawiadomienia) w imieniu Odbiorcy

OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY VITAFER OBOWIAZUJACE DLA DOSTAW OD 14.11.2023

- do czasu powiadomienia o nieaktualnosci tegoz adresu.
Propozycje, ogtoszenia, cenniki, katalogi i inne materiaty,
ktére pochodza od Dostawcy majg jedynie charakter
informacyjny i nie stanowig oferty w rozumieniu kodeksu
cywilnego (k.c.), ktéra wigze Dostawce.

Skorzystanie przez Odbiorce z odroczonej ptatnosci lub
kredytu kupieckiego uwarunkowane jest pozytywna oceng
sytuacji ekonomiczno-finansowej Odbiorcy.

Jezeli okres miedzy zawarciem Umowy a terminem odbioru
lub wysytki Towaru jest dtuzszy niz 1 miesigc, i jezeli w okresie
tym, w sposob znaczacy (istotny) wzrosng koszty wytworzenia
Towaru (ceny surowcdw, koszty pracy, wysokos¢ podatkow
itp.), Dostawca uprawniony jest do zaproponowania Odbiorcy
nowej Ceny. Jezeli w ciggu 7 dni kalendarzowych od przestania
propozycji zmiany Ceny Odbiorca nie zgtosi sprzeciwu, uwaza
sie, ze zaakceptowat nowg Cene. Zgtoszenie sprzeciwu przez
Odbiorce co do zmiany ceny uprawnia Dostawce do
odstgpienia od Umowy w catosci lub w jej czesci.

Za podjecie czynnosci zmierzajagcych do dopuszczenia
przedmiotu Umowy do obrotu na rynkach zagranicznych, m.in.
uzyskanie odpowiednich pozwolen czy dokonanie rejestracji,
odpowiada Odbiorca.

§ 4. Zwroty, rezygnacje

Towary produkowane s3 na specjalne zamdwienie Odbiorcy,
czego konsekwencjg jest brak mozliwosci zwrotu lub rezygnacji
z zamoéwienia po przyjeciu go do realizacji przez Sprzedawce.

W przypadku rezygnacji z zamdwienia, nieodebrania lub
uniemozliwienia Dostawcy dostarczenia zamowionego
towaru, Dostawca uprawniony bedzie do naliczenia Odbiorcy
kary umownej w wysokosci odpowiadajacej 30% (stownie:
trzydziesci procent) wartosci brutto towaréw objetych danym
zamowieniem. Kara umowna ptatna bedzie w terminie 14 dni
od wezwania do =zaptaty. Nie wyfacza to mozliwosci
dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych w
przypadku szkody przewyzszajacej wysokos¢ kary umowne;j.

§ 5. Dostawy
Dostawca dostarcza Towary wedtug zasad Incoterms 2020 lub
innych, wskazanych w Umowie.
Jezeli zapisy Umowy nie stanowia inaczej, Towar bedzie
wydawany zgodnie z formutg EXW: Aleja Krakowska 19, 05-555
Tarczyn, Polska.
Jezeli zapisy Umowy nie stanowig inaczej, Odbiorca
zobowigzany jest odebra¢ Towar w terminie wskazanym w
stosownym powiadomieniu Dostawcy.
Jezeli Dostawca na podstawie zawartej Umowy zobowigzat sie
do dostawy Towaru na adres wskazany przez Odbiorce i jezeli
nie zastrzezono wyraznie inaczej, stosuje sie regute DAP.
Termin wysytki lub wydania Towaru ulega wydtuzeniu w
przypadku wystapienia nieprzewidzianych i niezawinionych
przeszkdd, bedacych poza zwyktym tokiem zdarzen, bez
wzgledu na to, czy s one zwigzane z dziatalnoscig Dostawcy,
czy dziatalnoscig jego poddostawcéw lub podwykonawcow,
wiaczajgc w to, ale nie ograniczajac sie do zdarzen majacych
charakter sity wyzszej. Do tego typu nieprzewidzianych
okolicznosci  zalicza sie w szczegdlnosci dtugotrwate
zatrzymanie instalacji produkcyjnych wywotane awarig
przemystowa, nieprzewidziane istotne zaktdocenia w
dostawach pradu, innych mediéw lub surowcow.
Termin wysytki lub wydania Towaru moze ulec wydtuzeniu w
przypadku, gdy proces transportu powodowatby ryzyko
zniszczenia lub uszkodzenia Towaru z przyczyn niezaleznych od
Dostawcy. Do tego typu okolicznosci zalicza sie m.in.
wystgpienie lub prognozowanie wystgpienia ujemnych
temperatur powietrza. Na wyrazne zyczenie Odbiorcy, wysytka
lub wydanie moze zosta¢ zrealizowane zgodnie z zapisami
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Umowy z jednoczesnym przejeciem przez Odbiorce ryzyka
uszkodzenia lub zniszczenia Towaru w trakcie transportu.
Termin wysytki lub wydania Towaru moze ulec wydtuzeniu w
przypadku, kiedy Odbiorca nie przekaze wymaganych przez
Dostawce informacji i/lub materiatébw niezbednych do
terminowego wykonania Umowy. Do tego typu okolicznosci
zalicza sie w szczegdlnosci brak akceptacji lub brak
dostarczenia przez Odbiorce projektéw graficznych etykiet
Towardw za posrednictwem poczty elektronicznej w terminie
wyznaczonym przez Dostawce (jezeli dotyczy). W przypadku
niewywigzania sie z tego obowigzku przez Odbiorce,
Dostawca uprawniony bedzie dostarczy¢ Towar z etykietami
przygotowanymi wedle wfasnego uznania. Dostarczony
Towar bedzie w takiej sytuacji uznany za zgodny z Umowa.
W przypadku opdznienia wysytki lub wydania Towaru na
zadanie Odbiorcy lub ze wzgledu na okolicznosci obcigzajace
Odbiorce  (np. opodinienia w zapfacie skutkujace
wstrzymaniem wydawania towarow lub zwtoka Odbiorcy w
odbiorze Towaru), Dostawca moze zada¢ od Odbiorcy
pokrycia kosztdw przechowania wedtug stawki 3 % ceny netto
towaru za kazdy rozpoczety tydzien przechowywania.
Sprawdzenie Towaru pod wzgledem ilosciowym odbywa sie
podczas wydania Towaru, w miejscu jego wydania, przy
udziale przedstawiciela Dostawcy i Odbiorcy, przy czym za
tego ostatniego uwazana bedzie kazda osoba, ktora faktycznie
postuguje sie Odbiorca, w tym takze przewoznik dziatajgcy na
rzecz Odbiorcy lub osoba, ktdrg przewoznik postuguje sie przy
przewozie. W przypadku stwierdzenia brakow ilosciowych,
Odbiorca obowigzany jest spisa¢ z przewoznikiem protokot
oraz niezwtocznie, nie pdiniej niz w terminie 48h od
odebrania Towaru, zawiadomi¢ Dostawce o zaistniatej
sytuacji w formie pisemnej lub za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres office@vitafer.pl.

. W przypadku dostaw realizowanych transportem lub na

zlecenie Dostawcy, Odbiorca podczas odbioru zobowigzany
jest sprawdzi¢ czy w transporcie nie nastgpito uszkodzenie
mechaniczne Towaru. W przypadku stwierdzenia uszkodzen
lub jakichkolwiek nieprawidtowosci dostarczanych lub
wydawanych Towaréw, Odbiorca zobowigzany jest przed
potwierdzeniem ich odebrania w kazdym przypadku wykona¢
czynnosci wymagane przez przewoznika, przede wszystkim
spisaC protokot szkody w celu jednoznacznego wykluczenia
udziatu Odbiorcy w jej powstaniu. Odbiorca zobowigzany jest
wykona¢ dokumentacje fotograficzng przedstawiajgca
uszkodzenia oraz niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 48h
od odebrania Towaru, zawiadomi¢ Dostawce o zaistniatej
sytuacji w formie pisemnej lub za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres office@vitafer.pl.

. Zaniedbanie powyzszych obowigzkéw, a takie Odebranie

Towardw bez zastrzezen przez Odbiorce powoduje
wygasniecie roszczen z tytutu ubytku lub uszkodzen towaréw
powstatych w trakcie transportu oraz brakéw lub widocznych
wad i uszkodzen.

§ 6. Ptatnosci

Jesli nie zastrzezono wyraznie inaczej, kazda Cena, ktérg
zawarto w cenniku, potwierdzeniu lub innym dokumencie
pochodzacym od Dostawcy, jest ceng netto na bazie EXW
Tarczyn 05-555, Aleja Krakowska 19. Cena ta nie obejmuje
w szczegdlnosci kosztdw ubezpieczenia, cet, podatkow,
kosztow przewozu i roztadunku.

W przypadku opdznien w zaptacie Ceny przekraczajacych 7
dni kalendarzowych (w tym w zaptacie Ceny Towardw
wczesniej dostarczonych i odsetek za opdznienie) lub w
przypadku, gdy taczna wysoko$¢ zobowigzan Odbiorcy
(wymagalnych i niewymagalnych) z tytutu zaptaty Ceny
Towardw przewyzsza ustalony przez Dostawce limit kredytu
kupieckiego udzielonego Odbiorcy, a takze w przypadku,

1.

10.

jakimikolwiek  prawami

gdyby po zawarciu umowy sytuacja ekonomiczno-finansowa
Odbiorcy ulegta w ocenie Dostawcy istotnemu pogorszeniu,
bad? zaistniata inna okoliczno$¢ usprawiedliwiajgca obawe
braku terminowej zaptaty Ceny, Dostawca ma prawo
wstrzymaé realizacje wtasnych Swiadczen, w tym
wytwarzanie lub wydanie Towaru do czasu zaptaty Ceny
(przedptata) lub moze zazada¢ od Odbiorcy ustanowienia
zabezpieczenia zaptaty za Towar. Ponadto Dostawca moze w
takiej sytuacji odstgpi¢ od Umowy w czesci dotad
niewykonane;.

Wysokos¢ limitu kredytu kupieckiego okresla Dostawca
wedle swojego swobodnego uznania. Dostawca zastrzega
sobie prawo zmiany limitu kupieckiego w kazdym czasie, aw
szczegoblnosci stosownie do zmian wysokosci aktualnego
limitu ubezpieczenia wierzytelnosci wobec Odbiorcy.

Do chwili dokonania przez Odbiorce petnej zaptaty Ceny
Towaru, pozostaje on wtasnoscig Dostawcy.

Strony oswiadczajg, ze sg czynnymi podatnikami podatku od
towarow i ustug. Do Ceny wyrazanej wartoscig netto
Dostawca dolicza podatek VAT w wysokosci wynikajacej z
obowigzujacych przepiséw prawa.

Odbiorca akceptuje wystawianie i przesytanie faktur za
posrednictwem poczty elektroniczne;.

Cena uiszczana jest przelewem bankowym na rachunek
Dostawcy wskazany w fakturze VAT dotyczacej dostawy
danej partii Towaru.

Jezeli obowigzujgce przepisy uzalezniajg uprawnienia lub
obowigzki Dostawcy, jako podatnika lub ptatnika podatku
wynikajacego z wykonania swiadczenia lub zaptaty Ceny, od
uzyskania okreSlonego  oswiadczenia, zaswiadczenia,
informacji lub innego dokumentu dotyczgcego Odbiorcy,
Odbiorca zobowigzany jest niezwtocznie taki dokument
przekaza¢ Dostawcy, najpdzniej w terminie 3 dni roboczych
od zgtoszenia przez Dostawce stosownego zgdania. Dostawca
uprawniony jest wstrzymaé sie z realizacjg witasnych
Swiadczen do czasu uzyskania takiego oswiadczenia,
zaswiadczenia, informacji lub dokumentu od Odbiorcy.

W przypadku odebrania z magazynu Dostawcy Towaru
przeznaczonego na rynek Unii Europejskiej (poza terytorium
Polski) i zastosowania przez Dostawce na fakturze sprzedazy
stawki VAT 0%, Odbiorca zobowigzany jest przestac
Dostawcy potwierdzenie wywozu i przyjecia Towaru w
miejscu przeznaczenia poza granicami Polski, zgodne z
wymogami podanymi w tym zakresie przez Dostawce.
Niewykonanie tego zobowigzania w terminie wyznaczonym
przez Dostawce uprawnia go do wystawienia faktury
korygujacej i doliczenia do Ceny podatku VAT wedle
obowigzujacej stawki podstawowe;.

W przypadku Towaréw wywozonych poza terytorium Unii
Europejskiej Odbiorca zobowigzany jest przesta¢ Dostawcy
dokument, w ktérym urzad celny potwierdzi wywdz Towaru
z  obszaru celnego UE. Postanowienia ustepu
poprzedzajgcego stosuje sie odpowiednio.

§ 7. Reklamacje
Dostawca zapewnia, ze uprawniony jest swobodnie
rozporzadza¢ Towarem, i ze Towar nie jest obcigzony
oséb  trzecich, ani zajeciami

egzekucyjnymi, a dostarczenie Towaru nie koliduje z

jakimikolwiek roszczeniami osdéb trzecich i nie ma na celu ich

pokrzywdzenia.

Dostawca gwarantuje wymagang jakos$é, kompletnosé¢ oraz
petng zgodnos¢ swiadczenia z Umowa oraz, ze dostarczony
przedmiot $wiadczenia lub jego czes¢ jest nowy, wolny od wad
prawnych i fizycznych.

Okres gwarancji jakosci Towaréw obejmuje okres ich
przydatnosci do uzycia zamieszczony na opakowaniu lub
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

etykiecie.

Dostawca dostarcza Odbiorcy Towar z zakresu aktualnie
oferowanego przez Dostawce asortymentu. Wtasciwosci
towaréw bedy zgodne ze specyfikacjami wyraznie
podawanymi przez Dostawce w przesytanych przez Dostawce
dokumentach (kartach, atestach, certyfikatach itp.).
Dostawca nie udziela zadnego innego zapewnienia co do
wtasciwosci Towaru, w tym przydatnosci do konkretnego
zastosowania.

Za wade fizyczng Towardw uznaje sie wytgcznie niezgodnos¢
Towardw z ich wtasciwosciami oznaczonymi wyraznie w
Umowie, specyfikacji (karcie Towaru) Ilub innych
dokumentach wydawanych przez Dostawce Odbiorcy.
Zgtoszenie reklamacji nie zwalnia Odbiorcy z obowigzku
zaptaty petnej Ceny Towaru.

W przypadku stwierdzenia brakéw iloSciowych podczas
odbioru Towaru, jakichkolwiek nieprawidtowosci lub jego
uszkodzenia w transporcie, Odbiorca zobowigzany jest
postepowacé zgodnie z zapisami §5. OWS, m.in. spisac z
przewoznikiem protokot, wykonac dokumentacje
fotograficzng oraz niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie
48h od odebrania Towaru zawiadomi¢ Dostawce o zaistniatej
sytuacji w formie pisemnej lub za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres office@vitafer.pl.

Reklamacje inne niz wskazane w powyzszych ustepach winny
by¢ sktadane niezwtocznie, w kazdym jednak razie nie pdzniej
niz w ciggu 14 dni od dnia stwierdzenia wady Towaru.
Bezskuteczny uptyw terminu notyfikacji wad, uszkodzen lub
brakéow (reklamacji) skutkuje utratg roszczen z tytutu ich
wystapienia.

Odbiorca w pi$mie reklamacyjnym zobowigzany jest wskazac
m.in. nazwe reklamowanego produktu, rodzaj opakowania i
jego pojemnos¢, reklamowang ilosé, nr partii, nr faktury,
przedstawi¢ szczegdtowy opis wady towaru, okolicznosci jej
ujawnienia, opis miejsca i sposobu przechowywania, przesta¢
zdjecia wraz z widocznym numerem partii oraz okresli¢ swoje
oczekiwania wzgledem Dostawcy.

Dostawca obowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji, w tym
w razie potrzeby takze do zbadania reklamowanego Towaru
w terminie 60 dni od dnia otrzymania kompletnego
zgtoszenia reklamacyjnego, chyba, ze termin ten nie bedzie
mozliwy do dotrzymania z przyczyn niezaleznych od
Dostawcy.

Odbiorca ma obowigzek zabezpieczy¢ reklamowane Towary
dla potrzeb ewentualnych ogledzin z udziatem
przedstawiciela Dostawcy, a w razie potrzeby udostepnié
probke reklamowanego Towaru celem poddania jej
stosownym badaniom.

Odbiorca odpowiedzialny  jest za
zabezpieczenie  reklamowanego
przechowania i transportu.
Dostawca obowigzuje sie do usuniecia wady Towaru w
terminie 30 dni od dnia pozytywnego rozpatrzenia
reklamacji, chyba ze termin ten nie bedzie mozliwy do
dotrzymania z przyczyn niezaleznych od Dostawcy.

Dostawca w ramach usuniecia wady moze zaproponowac
naprawe lub wymiane Towaru na wolny od wad, dokona¢
zwrotu Ceny wadliwego Towaru lub zaproponowa¢ obnizke
Ceny.

W przypadku, jezeli naprawa lub wymiana Towaru na nowy
nie bedzie mozliwa lub bytaby zwigzana z niewspdtmiernie
wysokimi kosztami, a strony nie uzgodnia obnizenia Ceny,
Dostawca moze zwolni¢ sie z odpowiedzialnosci zwracajac
Cene uprzednio zwréconego Dostawcy, wadliwego Towaru.
Wadliwy towar nie moze zosta¢ zwrdcony Dostawcy bez
wczesniejszej jego akceptacji.

Dostawca zastrzega sobie prawo do nieuznania reklamacji w
przypadku nieprzestrzegania przez Odbiorce zasad

odpowiednie
Towaru na czas
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postepowania reklamacyjnego okreslonych w Umowie i OWS.

. W przypadku gdy reklamacja okaze sie nieuzasadniona,

Dostawca uprawniony jest obcigzy¢ Odbiorce kosztami
postepowania reklamacyjnego.

§ 8. Magazynowanie i transport

Zamowienie i odbior Towaru rownoznaczne jest z udzieleniem
przez Odbiorce zapewnienia, ze posiada magazyn i/lub miejsce
do sktadowania  Towaréw  spetniajagcy  wymagania
Rozporzadzenia Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 24
czerwca 2002 r. w sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy przy
stosowaniu i magazynowaniu srodkow ochrony roslin oraz
nawozow mineralnych i organiczno-mineralnych (Dz.U. z 2002
r., nr 99, poz. 896 z pdin. zm.), a takze, ze znane sy mu
wtasciwosci Towardw oraz zasady ich magazynowania

(przechowywania) i  transportowania  okreslone w

Specyfikacji/Warunkach Technicznych, Karcie Charakterystyki

oraz na etykietach produktéw.

Odbiorca obowigzany jest do przestrzegania zasad

magazynowania  (przechowywania) i transportowania

Towardw objetych Umowg zgodnie z zapisami zawartymi w

Specyfikacji/Warunkach Technicznych i Kartach

Charakterystyki Towardw, m.in. zapewnienia minimalnej

temperatury przechowywania +5°C, odpowiedniego

zabezpieczania Towardéw w sposob wykluczajgcy mozliwosc ich
uszkodzenia lub wycieku w trakcie transportu, nie sktadowania
palet z produktami jedna na drugie;j.

Odbiorca zobowigzuje sie informowac swoich klientow i

ostatecznych uzytkownikéw o zasadach transportowania i

przechowywania Towardw.

Odbiorca ponosi catkowity odpowiedzialno$¢ za wszelkie

szkody powstate wskutek nieprawidtowego przechowywania

lub transportowania Towardw oraz za wynikte z tego powodu
reklamacje ilosciowe i jakosciowe, w tym reklamacje dalszych
uzytkownikéw, ponoszac we wiasnym zakresie catosé kosztow

z tym zwigzanych.

Odbiorca zobowigzuje sie do przekazywania swoim odbiorcom

informacji o opakowaniach i odpadach opakowaniowych w

zakresie:

e  dostepnych systeméw zwrotu, zbierania i odzysku, w
tym recyklingu, odpadéw opakowaniowych,

o  wiasciwego postepowania z odpadami
opakowaniowymi, znaczenia oznaczen stosowanych na
opakowaniach, co najmniej przez wywieszenie
informacji w miejscu sprzedazy.

§ 9. Odpowiedzialnos¢

Poza roszczeniami okreslonymi wyraznie w Umowie, w tym
OWS, Odbiorcy nie przystuguja wzgledem Dostawcy
jakiekolwiek dalej idace roszczenia, pomijajac roszczenia,
ktére nie mogg by¢ skutecznie ograniczone wolg stron. W
szczegoblnosci postanowienia Umowy wyczerpujaco okreslaja
odpowiedzialno$¢ Dostawcy za nienalezyte wykonanie
Umowy, w tym wady Towarow.

Dostawca odpowiada wzgledem Odbiorcy jedynie za
bezposrednie straty materialne wynikte z wad (niezgodnosci z
Umowg) Towaru. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
szkody posrednie i utracone korzysci.

W najszerszym mozliwym zakresie dozwolonym przez prawo
wytgcza sie odpowiedzialnos¢ Dostawcy za skutki uzycia
Towardw, w tym za szkody na osobie (jak rozstréj zdrowia,
$mier¢) lub szkody materialne, wynikte lub zwigzane z
niewtasciwym uzytkowaniem, przetwarzaniem,
magazynowaniem, transportem Towardéw oddzielnie lub w
kombinacji z innymi substancjami. Powyzisze ograniczenie
odpowiedzialnosci dotyczy takze skutkow, o ktérych
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mozliwosci wystgpienia Dostawca nie wiedziat i mimo
zachowania zawodowej starannosci nie mdgt sie dowiedziec¢
z uwzglednieniem stanu wiedzy, techniki i nauki aktualnych
na dzien dostawy Towaru.

Odbiorca zobowigzuje sie zwolni¢ Dostawce z wszelkiej
odpowiedzialnosci za szkody osdb trzecich wynikte z
jakiegokolwiek dziatania czy zaniechania Odbiorcy, w
szczegblnosci  naruszenia obowigzkow wynikajgcych z
Umowy lub z przepisow prawa. Odbiorca zobowigzuje sie
wzgledem Dostawcy do zwrotu wszelkich wyptaconych przez
Dostawce naleznosci w zwigzku z dochodzeniem roszczen z
tego tytutu, w tym wyptaconych odszkodowan,
zadoséuczynien, kosztow sgdowych oraz kosztéw pomocy
prawnej.

Niezaleznie od podstawy roszczen catkowita
odpowiedzialnos¢ Dostawcy z tytutu nienalezytego
wykonania Umowy (w tym wad Towaru) nie moze
przewyzszy¢ ceny Towaru dotknietego nienalezytym
wykonaniem  (wadg), z tym zastrzezeniem, iz
odpowiedzialno$¢ ta ulega rozszerzeniu, w takim zakresie (do
takich granic, kwot, roszczen itp.) w jakim objeta jest ochrong
ubezpieczeniowg udzielong Dostawcy na mocy umowy
ubezpieczenia jego odpowiedzialnosci cywilne;j.

§ 10. Ochrona danych osobowych
Kazda ze Stron zobowigzuje sie przetwarza¢ dane osobowe
udostepnione przez drugg Strone w sposob zgodny z
obowigzujgcymi przepisami Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO).
Dostawca udostepnia Odbiorcy klauzule informacyjng dla
kontrahentéw (Klauzula), ktérej tres¢ zawiera informacje
wymagane na podstawie art. 13 i 14 RODO, i ktéra pozostaje
dostepna na stronie internetowej www.vitafer.pl.
Zawarcie Umowy jest réwnoznaczne z potwierdzeniem przez
Odbiorce, iz zapoznat sie z Klauzulg i akceptuje jej tresé.
Odbiorca zobowigzuje sie do realizacji obowigzku
informacyjnego w terminach wskazanych w przepisach RODO
wobec wszystkich oséb, o ktérych mowa w ustepie 1 powyzej,
a w ramach realizacji obowigzku informacyjnego w klauzulach
informacyjnych przekazywanych tym osobom wskaze
Dostawce jako mozliwego odbiorce ich danych osobowych.
Jesli w trakcie realizacji Umowy Odbiorca bedzie wykonywat w
imieniu Dostawcy czynnosci zwigzane z przetwarzaniem
danych osobowych innych 0séb niz dotychczas wymienione,
ktérych administratorem bedzie Dostawca, Odbiorca
zobowigzany jest do realizacji w imieniu Dostawcy obowigzku
informacyjnego takze wzgledem tych oséb.

§ 11. Poufnosc

Strony Umowy zobowigzujg sie do zachowania w poufnosci
postanowien Umowy, jak réwniez wszelkich informacji
powzietych w zwigzku z jej realizacja, w tym:
a. danych osobowych w rozumieniu rozporzadzenia RODO,
b. informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa

Strony.
Strony zobowigzuja sie do wykorzystania informacji
wymienionych w ust. 1 powyzej, wytacznie do celdw realizacji
Umowy.
Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji
powszechnie znanych, informacji udostepnianych na zadanie
organu, ktdéry zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,
uprawniony jest do zgdania ujawnienia takich informacji.
Obowigzek zachowania poufnosci obowigzuje przez czas, w
ktorym informacje te zachowujg swdj poufny charakter,
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zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa,
jednak nie krocej niz przez okres 5 lat od ich przekazania.
Strona moze ujawnia¢ informacje, o ktérych mowa w ust. 1
powyzej jedynie osobom, ktére bedg braty udziat w
wykonywaniu Umowy. Strona zobowigzuje sie poinformowac
takie osoby o obowigzkach wynikajgcych z ustepow
poprzedzajacych i zobowigzaé do ich przestrzegania. Strona
ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie naruszenia przez takie
osoby poufnosci informacji.

Obowigzek zachowania poufnosci ustaje w takim zakresie w
jakim Strona ujawniajgca wyrazi pisemnga zgode na ujawnienie
informacji.

§ 12. Korespondencja
Biezgce uzgodnienia, dyspozycje, notyfikacje, zawiadomienia
itp. oswiadczenia dotyczace realizacji Umowy mogg byé
sktadane pisemnie lub przy uzyciu poczty elektronicznej na
adresy stron wskazane w Umowie, a w przypadku pisemnego
powiadomienia o zmianie danych wskazanych w Umowie - na
adres, ktdry zostat ostatnio przez strone wskazany.
Osoby, ktére zostaty przez strone wskazane w Umowie jako
jej przedstawiciele lub koordynatorzy, uwaza¢ sie bedzie za
umocowane do sktadnia i przyjmowania w imieniu strony
oswiadczen, o ktérych mowa w ust. 1.
Stosowanie poczty elektronicznej nie dotyczy oswiadczen w
sprawie wypowiedzenia lub rozwigzania Umowy zawartej w
formie pisemnej. Czynnosci te wymagajg zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Dostawca moze skutecznie powiadamiaé Odbiorce o
zmianach OWS przy uzyciu poczty elektronicznej.

§ 13. Postanowienia koricowe
Jezeli Odbiorca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje
ktérykolwiek ze swoich obowigzkéw wynikajacych z Umowy,
jak rowniez, gdy w stosunku do Odbiorcy ztozono wniosek o
upadtos¢, ogtoszono upadtosé, likwidacje lub rozwigzanie
spotki, Dostawca ma prawo (wedle swojego swobodnego
uznania) do natychmiastowego: wypowiedzenia Umowy w
catosci lub w czesci, odstgpienia od Umowy w catosci lub w
czesci (do uptywu miesigca od umdwionego terminu realizacji
Umowy), badZ wstrzymania jej wykonywania w catosci lub w
czesci.
Odbiorca nie moze przeniesc jakichkolwiek praw i obowigzkéw
wynikajacych z Umowy bez uzyskania uprzedniej zgody
Dostawcy, wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.
Jezeli jakiekolwiek postanowienie Umowy lub OWS zostanie
uznane za niewazne, w catosci lub w czesci, nie wptynie to na
waznos¢ pozostatych postanowiern Umowy lub OWS. Strony
niniejszym zgadzaja sie zastgpic takie postanowienie innym
postanowieniem  odpowiadajgcym  sensowi i celom
postanowien dotknietych niewaznoscig.
Wszelkie spory wynikajgce z Umowy lub pozostajgce w
zwigzku z nig beda rozstrzygane przez Sad Powszechny
wiasciwy dla siedziby Dostawcy.
Umowa podlega prawu polskiemu.
W przypadku, gdy Umowa zostata sporzadzona w dwdch
wersjach jezykowych, dla rozstrzygniecia rozbieznosci miedzy
nimi wigzaca jest wersja polska.
W sprawach nieuregulowanych stosuje sie odpowiednio
przepisy Kodeksu cywilnego.
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